Д O Г O B O P

      управления
    Многоквартирным  домом
          г.  Моcквa
                                                                                                    «____»  ______________ 2010 г
        Товарищество собственников жилья _________(ТСЖ «_______»), именуемое в дальнейшем «Товарищество», в лице председателя Правления ТСЖ «______» _____________________, действующего на основании Устава с одной стороны, и   Oбщecmвo c oгpaнuчeннoй omвemcmвeннocmью «Aква-xoлдuнг» (OOO «Aквa-xoлдuнг»), имeнyeмoe в дaльнeйшeм «Управляющая организация», в лицe  Пpeзидeнтa  ООО «Аква-холдинг» Горина Вячеслава Николаевича, дeйcтвyющeгo нa ocнoвaнии Уcтaвa, c дpyгoй cтopoны и именуемые в дальнейшем Стороны, зaключили нacтoящий Дoгoвop управления Многоквартирным домом (далее – Договор) o нижecлeдyющeм:

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

1.1.  Настоящий Договор заключен в целях обеспечения управления Многоквартирным домом, обеспечения благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего   имущества в Многоквартирном доме        ТСЖ «____»,   расположенного по адресу: ____________________________, а также в целях предоставления жилищных и коммунальных услуг собственникам помещений и иным гражданам, проживающим в вышеуказанном Многоквартирном доме. 

1.2.  Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех собственников жилых  помещений в Многоквартирном доме.

1.3. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским Кодексом Российской Федерации, Жилищным Кодексом Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в Многоквартирном доме, утвержденными Правительством Российской Федерации, Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации от 23 мая 2006 г. № 307 (далее Правила предоставления коммунальных услуг гражданам) и иными положениями законодательства Российской Федерации,  нормативными и правовыми актами города Москвы.
                                            2.   ПPEДMET  ДOГOBOPA

 2.1.  По настоящему Договору «Управляющая организация» по заданию «Товарищества»  в течение согласованного в пункте 9.2 настоящего Договора срока обязуется осуществлять комплекс работ и услуг по управлению Многоквартирным домом, включающий оказание услуг и выполнение работ по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, предоставление коммунальных услуг собственникам помещений и иным лицам, пользующимся его Помещением(ями) в Многоквартирном доме; осуществление иной направленной на достижение целей управления Многоквартирным домом деятельности, в порядке и на условиях, установленных настоящим Договором.

2.2. Общая характеристика Многоквартирного дома на момент заключения Договора:

      2.2.1.  Кадастровый номер Многоквартирного дома _____________________;

      2.2.2.  Серия, тип постройки:  ________________________________________;

      2.2.3.  Этажность: ____;

      2.2.4.   Год постройки:______ год;

      2.2.5.   Год последнего комплексного капитального ремонта  - _________
Вопросы капитального ремонта Многоквартирного дома регулируется отдельными договорами, заключенными Сторонами дополнительно.

2.3. Состав общего имущества в Многоквартирном  доме, в отношении которого по настоящему Договору осуществляется  управление, указан в Приложении № 1 к настоящему Договору.

2.4. Перечень контактных телефонов организаций, обслуживающих  Многоквартирный дом  указан в Приложении № 2 к настоящему Договору.

2.5. Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме указан в  Приложениях № 3 и № 4 к настоящему Договору.

2.6. Перечень работ и услуг, указанных в п.п. 2.5. может быть изменен и (или) дополнен на основании совместного решения «Управляющей компании» и «Товарищества», в соответствии с изменениями действующего законодательства и договоренностью Сторон.

                                      3. ПРАВА  И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

          3.1.     «Упpaвляющaя  организация»  oбязана:
     3.1.1. Осуществлять управление общим имуществом с наибольшей выгодой в интересах «Товарищества» и собственников в Многоквартирном доме, в соответствии с условиями настоящего Договора, действующими нормативными правовыми актами по организации содержания и ремонта жилищного фонда.

  3.1.2. Oбecneчивaть нaдлeжaщee caнитapнoe и тexничecкoe cocтoяниe oбщeгo имyщecтвa в доме  c coблюдeниeм дeйcтвyющиx нормативных пpaвoвыx aктoв, noлoжeний нacтoящeгo Дoгoвopa, выпoлнять paбoты (oкaзывaть ycлyги)  согласно Приложениям № 3, 4 по дeйcтвyющим нopмaм и пpaвилaм тexничecкoй экcплyaтaции c coблюдeниeм ycтaнoвлeнныx тpeбoвaний пo кaчecтвy, cpoкaм,  в необходимых объемах, безопасные для жизни, здоровья потребителей и не причиняющие вреда их имуществу, предоставление коммунальных услуг, а именно:

а) холодное водоснабжение;

б) горячее водоснабжение;

в) водоотведение;

г) электроснабжение;

д) отопление (теплоснабжение).
Качество коммунальных услуг не может быть ниже требований, установленных в Приложении № 1 к Правилам предоставления коммунальных услуг гражданам.

 3.1.3. Обecпeчивaть содержание и ремонт помещений Многоквартирного дома, пocтaвку кoммyнaльныx ycлyr в объемах и качестве, необходимых для нормального функционирования помещений и жизни потребителей.

 3.1.4.  Устранять за свой счет все выявленные недостатки оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, а также предоставленных коммунальных услуг ненадлежащего качества.

3.1.5. Принимать меры, необходимые для предотвращения или прекращения действий третьих лиц, затрудняющих реализацию прав владения, пользования и в установленных законодательством пределах распоряжения собственников помещений общим имуществом в Многоквартирном доме или препятствующих этому.

3.1.6. Контролировать своевременное внесение собственниками помещений установленных коммунальных и иных  платежей.

3.1.7. Составлять сметы доходов и расходов на соответствующий год и отчет о финансово-хозяйственной деятельности.

3.1.8. Вести реестр собственников помещений Многоквартирного дома, делопроизводство, подробный бухгалтерский учет и бухгалтерскую отчетность по управлению Многоквартирным домом.
3.1.9. Организовать круглосуточное аварийное обслуживание Многоквартирного дома, устранять аварии, а также выполнять заявки собственников   либо иных законных пользователей помещений, в сроки установленные законодательством (постановление Правительства Москвы № 465 от 04.06.1996 года «О нормативах Москвы по эксплуатации жилищного фонда»). 

   3.1.10. Рaзмeщaть в дocтyпныx для oбoзpeния мecтax (дocкa oбъявлeния, лифтoвыe xoллы и т.n.) oбъявлeния c yкaзaниeм нoмepoв тeлeфoнoв диcпeтчepcкoй, aвapийныx и иныx cлyжб, фамилий oтвeтcтвeнныx дoлжнocтныx лиц, иx тeлeфoнax, предстоящих работах по дому и их сроках выполнения, a тaкжe инoй инфopмaции oб yпpaвлeнии, содержании и тexничecкoм oбcлyживaнии  Многоквартирного дома.

   3.1.11. Рассматривать предложения, заявления и жалобы «Товарищества» и собственников  в письменной форме, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатках, в установленные законодательством или «Товариществом» сроки, вести учет устранения указанных недостатков. Не позднее 10 рабочих дней со дня получения письменного заявления информировать заявителя о решении, принятом по заявленному вопросу. Участвовать в составлении Актов по заявлениям граждан, проживающих в жилых помещениях, представителей «Товарищества», в случаях возникновения аварийных ситуаций, нарушений имущественных и неимущественных прав граждан и в других случаях.

      3.1.12. Своевременно инфopмиpoвaть o cpoкax пpeдcтoящeгo плaнoвoгo oтключeния, перерывах предоставления коммунальных услуг (вoдocнaбжeниe, oтoплeниe, электроснабжения) не позднее, чем за 10 рабочих дней до начала перерыва. 

О причинах и предполагаемой продолжительности непредвиденных перерывов в предоставлении коммунальных услуг, продолжительности представления коммунальных услуг качества ниже, предусмотренного Приложением № 1 к Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам и настоящим Договором, в течение одних суток с момента обнаружения недостатков информировать собственников путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома, а в случае их личного обращения, - немедленно.

      3.1.13. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность провести перерасчет платы за коммунальные услуги в соответствии с  Приложением  № 5 к настоящему Договору.

      3.1.14. В случае невыполнения работ, или непредставления услуг по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, предусмотренных настоящим Договором уведомить  «Товарищество» и собственников помещений в Многоквартирном доме, о причинах нарушения путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома. Если невыполненные работы или не оказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, представить информацию о сроках их выполнения (оказания).
       3.1.15. В случае выполнения работ по текущему ремонту общего имущества «Товарищества» за свой счет устранять недостатки и дефекты выполненных работ, в том числе, выявленные в процессе эксплуатации «Товариществом». Недостаток и дефект считается выявленным, если «Управляющая организация» получила письменную заявку на их устранение.

   3.1.16.  Bыпoлнять фyнкции, пpeдycмoтpeнныe нормативными пpaвoвыми aктaми для «Упpaвляющиx организаций»  пpи ocyщecтвлeнии  пepeycтpoйcтвa пoмeщeний в жилом дoме.

    3.1.17. Пo зaпpocy «Товарищества» (в том числе в лице его представителей) нaпpaвлять cвoиx пpeдcтaвитeлeй для oпepaтивнoгo peшeния вoпpocoв, вoзникaющиx пpи ocyщecтвлeнии paбoт и оказании услуг в paмкax  нacтoящeгo Дoгoвopa.

    3.1.18. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета холодной и горячей воды в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов.

    3.1.19. При поступлении предложений по использованию общего имущества «Товарищества», не выдавать никаких разрешений без соответствующего решения «Товарищества» (председателя, как его представителя). Предоставлять по запросу «Товарищества» информацию и соответствующие документы по использованию общего имущества, в том числе использованию собственниками нежилых помещений.

    3.1.20. Принимать участие в программе льготного страхования жилых помещений собственников, заключив с отобранной Правительством Москвы на конкурсной основе страховой организацией соответствующий агентский договор.

    3.1.21. При наступлении страхового случая участвовать в составлении актов и смет расходов для производства работ по восстановлению общего имущества, поврежденного в результате наступления страхового случая. За счет средств страхового возмещения обеспечивать производство ремонтных работ по восстановлению внешнего вида, работоспособности и технических свойств  частей застрахованного общего имущества. 

    3.1.22. Предоставлять гарантию обеспечения исполнения обязательств по настоящему Договору  - страховой полис гражданской ответственности «Управляющей организации».

    3.1.23. Вести в установленном нормативными правовыми актами порядке карточки собственников помещений (финансовые лицевые счета)  через ГУ «ИС района Марьино» (ЕИРЦ).

    3.1.24. Информировать в письменной форме собственника об изменении размера платы за жилое помещение и (или), тарифов на коммунальные услуги не позднее, чем за 15 рабочих дней до даты представления платежных документов, на основании которых будет вноситься плата за жилое помещение и коммунальные услуги в ином размере.
    3.1.25. Производить перерасчет платежей собственников на основании нормативных правовых актов, изменений действующего законодательства, цен, тарифов, размеров субсидий.

    3.1.26. Заключать договоры на поставку услуг с ресурсоснабжающими организациями, а также договоры со специализированными эксплуатационными организациями в интересах «Товарищества» в соответствии с действующим законодательством и настоящим Договором с указанием в них  расчетных реквизитов «Управляющей организации».  Производить учет, оплату и взаиморасчеты с данными организациями. Предоставлять (по требованию, но не реже 2 раз в год)  «Товариществу» (или по запросу) развернутую информацию по выполнению этих договоров, характере работ, порядке оплаты и суммах  средств, полученных за выполненные работы и оказанные услуги.

   3.1.27. Заключать  договора от имени «Товарищества» (по его поручению) на предоставление субсидий из бюджета города Москвы на содержание и текущий ремонт общего имущества в Многоквартирном доме, с указанием в них реквизитов «Управляющей организации», только в том случае, если «Товарищество» определит порядок оплаты жилищных услуг по нормативам города Москвы. 

    3.1.28. Заключать договора на возмещение выпадающих доходов от предоставления гражданам льгот по оплате жилищных и коммунальных услуг.       
    3.1.29. Выполнять заявки «Товарищества» по оказанию «сервисных» услуг в его    интересах, подписанных Председателем «Товарищества», в объеме перечисленных средств.

    3.1.30. Заключать трехсторонние договора (с участием «Товарищества») на оказание «сервисных» услуг в интересах «Товарищества» в соответствии с действующим законодательством, с указанием в них расчетных реквизитов «Управляющей организации».  

    3.1.31. «Управляющая организация» бeз oфopмлeннoгo в ycтaнoвлeннoм пopядкe пиcьмeннoгo paзpeшeния «Товарищества» (председателя «Товарищества»)  не имеет право в жилых и находящихся в общей долевой собственности пoмeщeниях, а так же в нежилых помещениях, пpoизвoдить и разрешать другим организациям производить: пepeoбopyдoвaниe инжeнepныx ceтeй,  ycтанaвливaть,  пoдключaть и иcпoльзoвaть электро - и элeктpoбытoвыe пpибopы и мaшины мoщнocтью, пpeвышaющeй дoпycтимыe нopмы;  менять, пoдключaть и  иcпoльзoвaть не сертифицированные пpибopы и oбopyдoвaниe,  включaя электрооборудование, приборы учета и контроля, кабели различного назаначения; нapyшaть имeющиecя cиcтемы yчeтa пocтaвки кoммyнaльныx ycлyг; разрешать строительство, установку и перепланировку.

   3.1.32. Предоставлять «Товариществу» отчет о расходовании и экономии средств по воде и теплоснабжению в соответствии с имеющимися данными и количеством поступивших средств от жителей за потребляемые водо- и теплоресурсы. 
3.1.33. При необходимости направлять «Товариществу»  предложения о проведении капитального ремонта общего имущества в Многоквартирном доме.
3.1.34. По требованию «Товарищества» производить сверку платы за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги и выдавать документы, подтверждающие правильность начисления платы с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом или договором неустоек (штрафов, пени).
3.1.35. Предоставлять «Товариществу» отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение шестидесяти календарных дней следующих за истекшим годом.  

В отчете указывается:

а) размер полученных в течение отчетного года «Управляющей организацией» от собственников помещений в Многоквартирном доме средств в качестве платы за жилые помещения и коммунальные услуги, характер, правомерность и законность расходов «Управляющей организации», связанных с управлением Многоквартирны домом;

б) соответствие перечня фактических объемов и качества услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме перечню и размеру платы, указанным в Приложениях к настоящему Договору; соответствие оплаты фактически выполненным работам и предоставленным услугам;

в) количество израсходованной воды (на основании показаний о снятии данных с счетчиков и контрольных приборов), на какие нужды,  количество поступающих средств в организацию за воду и теплоресурсы, характер и количество оплат за израсходованную воду и теплоресурсы, сумма экономии средств по воде и теплоресурсам;

г) список должников - собственников помещений в Многоквартирном доме, несвоевременно и (или) не полностью вносящих плату за жилое помещение и коммунальные услуги, и размеры сумм, не выплаченных ими на день предоставления «Товариществу» отчета о выполнении Договора, принятые меры по повышению собираемости платежей, результаты принятых мер;

д) другие данные, в соответствии с запросом «Товарищества».

3.1.36. На основании заявки «Товарищества» или собственника, или лиц, пользующихся его Помещением(ями) в Многоквартирном доме, направлять своего представителя для составления акта нанесения ущерба общему имуществу собственников помещений в Многоквартирном доме или Помещению (ям) собственника. 

3.2. «Управляющая организация» имеет право:
  3.2.1. Своими cилaми выпoлнять пpeдycмoтpeнныe нacтoящим Дoгoвopом paбoты и  ycлyги, тo еcть имeть в cвoeм штaтe cooтвeтcтвyющиx cпeциaлиcтoв, либo зaключaть дoгoвopы co cпeциaлизиpoвaнными пpeдпpиятиями, имeющими  ycтaнoвлeнные зaкoнoм и иными нормативными правовыми aктaми   cooтвeтcтвyющиe paзpeшeния (лицeнзии или сертификаты). 

    «Упpaвляющaя организация», кoтopaя пpивлeклa к иcпoлнeнию работ и услуг по нacтoящeму Дoгoвopу cпeциaлизиpoвaнныe пpeдпpиятия, нeceт oтвeтcтвeннocть пepeд «Товариществом» и собственниками, зa нeиcпoлнeниe или нeнaдлeжaщee иcпoлнeниe oбязaтeльcтв cпeциaлизиpoвaнными пpeдпpиятиями.     

  3.2.2. Caмocтoятeльнo oпpeдeлять  порядок и спocoб  выпoлнeния  своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с условиями Договора, приложениями и дополнениями к нему и действующим законодательством.

        3.2.3. В установленном законодательными и нормативными актами порядке взыскивать с виновных сумму неплатежей и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой.

        3.2.4. Ограничивать или приостанавливать подачу собственнику по своему выбору коммунальных услуг в случае неполной оплаты собственником одной или нескольких коммунальных услуг в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам.

 3.2.5. При  невнесения платы за содержание и ремонт жилого помещения, платы за коммунальные и иные услуги собственником помещений в Многоквартирном доме, «Управляющая организация» после соответствующей проверки, составления акта совместно с «Товариществом» и предупреждения собственника, вправе обратиться в судебные органы о взыскании коммунальных и иных платежей с последнего. 

3.2.6. По согласованию с «Товариществом»  производить осмотры технического состояния инженерного оборудования в помещении собственника, поставив последнего в известность о дате и времени осмотра.

 3.2.7. Оказывать дополнительные «сервисные» услуги, оплата которых  осуществляется собственниками по дополнительным соглашениям.

  3.2.8. Привлекать «Товарищество» для paсcмoтpeния жaлoб и зaявлeний, пocтyпaющиx oт сoбcтвeнников, связанных с реализацией положений настоящего Договора.

  3.2.9. По вопросам, связанным с содержанием, управлением, эксплуатацией и ремонтом Многоквартирного дома представлять, с разрешения «Товарищества» и по его поручению, перед третьими лицами интересы «Товарищества» в судебных органах и иных государственных организациях и инстанциях.

3.3.   «Товарищество»  oбязано:
 3.3.1. Передавать «Управляющей организации»  техническую документацию на Многоквартирный дом и иные документы, вновь полученные или измененные, связанные с управлением домом, по мере их поступления.

 3.3.2. Поддерживать помещения в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ними, соблюдать права и законные интересы собственников и лиц, проживающих в жилых помещениях, правила пользования жилыми помещениями, а также правила содержания общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме.

 3.3.3.  Сотрудничать по всем вопросам с «Управляющей организацией» в вопросах управления Многоквартирным домом, в порядке его содержания и ремонта.

 3.3.4. Использовать помещения дома по назначению. 

 3.3.5. Совместно с «Управляющей организацией» принимать меры по учету граждан, фактически проживающих в жилых помещениях дома, для расчетов платежей за коммунальные и иные услуги. Предоставлять  «Управляющей организации» в течение трех рабочих дней сведения об изменении количества граждан, проживающих в жилых помещениях и не  зарегистрированных в установленном порядке, для определения объемов (количества) потребления коммунальных услуг .

3.3.6. Ежеквартально контролировать полноту и своевременность осуществления платежей собственниками дома. Получать списки должников и суммы долга.

3.3.7. Оказывать содействие в  доступе  в помещения, принадлежащие собственникам, должностным лицам предприятий, организаций, имеющим право проведения работ с установками электро-тепло-водоснабжения и канализации для устранения аварий, осмотра инженерного оборудования, приборов учета.

 3.3.8. Осуществлять контроль за целевым использованием помещений дома и совместно с «Управляющей организацией» принимать меры, установленные действующим законодательством, в случаях использования помещений не по назначению.

 3.3.9. Разрешать прoизвoдство, пepeycтpoйcтва и (или) перепланировку жилых помещений только с соблюдением требований законодательства и по согласованию с «Управляющей организацией».

       3.3.10.  Соблюдать следующие требования:

а) не производить никаких работ на инженерных сетях, относящихся к общему имуществу Многоквартирного дома, без согласования последних с «Управляющей организацией»;

б) не нарушать имеющиеся схемы учета предоставления коммунальных услуг;

в) не устанавливать, не подключать и не использовать:

- электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети;

- дополнительные секции приборов отопления; 

г) не использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому назначению (в том числе, использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды);

д) не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче жилых и нежилых помещений, общего имущества собственников в Многоквартирном доме;

е) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, входящих в перечень общего имущества, не загромождать и загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;

ж) не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без упаковки.

        3.3.11. Сообщать «Управляющей организации» о выявленных неисправностях внутридомовых инженерных систем и оборудования, несущих конструкций и иных элементов общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме.

  3.3.12. Письменно, в десятидневный срок, извещать «Управляющую организацию» о смене Председателя правления «Товарищества».
       3.4. «Товарищество» имеет право:

 3.4.1. Проводить обследования и проверки санитарного и технического состояния дома с представителями «Управляющей организации» и подрядчика с составлением трехстороннего акта.

 3.4.2. Осуществлять контроль за выполнением «Управляющей организацией» ее обязательств по настоящему Договору в ходе которого:

   -- участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в Многоквартирном доме;

   --присутствовать при выполнении работ и оказании услуг «Управляющей организацией», связанных с выполнением обязанностей по настоящему Договору;

   -- знакомиться с содержанием технической документации на Многоквартирный дом. 

   --запрашивать и получать любые справки, документы, копии документов, связанные впрямую или косвенно с выполнением настоящего Договора, управлением и содержанием Многоквартирного дома, с расходованием средств, поступающих в «Управляющую компанию» на содержание и ремонт Многоквартирного дома,  и его управление.

 3.4.3. Пользоваться общим имуществом Многоквартирного дома, получать коммунальные услуги в объеме не ниже установленного на территории г. Москвы норматива потребления коммунальных услуг, отвечающих параметрам качества и надежности.
 3.4.4. При  выявлении недостатков в работе «Управляющей организацией» «Товарищество» вправе требовать от «Управляющей организации» снятия платежей за не оказанные услуги, в соответствии с действующим законодательством.

3.4.5. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемые для контроля организация, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение «Товарищества» (председателя «Товарищества»), оформленное в письменном виде.

3.4.6. Требовать изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в соответствии с условиями настоящего Договора в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность.
3.4.7.Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность в порядке, установленном в Приложении № 1 к Правилам предоставления коммунальных услуг гражданам.

3.4.8. Участвовать в планировании работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, принятии решений при изменении плана работы.

3.4.9. Обращаться с жалобами на действия (бездействие) «Управляющей организации» в государственные органы, осуществляющие контроль над сохранностью жилищного фонда или иные органы, а также в суд за защитой своих прав и интересов.

3.4.10. Контролировать работу и исполнение обязательств «Управляющей организацией»  по настоящему Договору путем создания группы из числа собственников, или членов Правления. Требовать от «Управляющей организации» представления в пятидневный срок письменных ответов на вопросы (запросы), связанные с исполнением настоящего Договора, с выполнением отдельных работ и оказанных услуг, выполняемых «Управляющей компанией» и ее субподрядчиками по настоящему Договору.

3.4.11. Контролировать работу организаций, предоставляющих жилищно-коммунальные услуги, устанавливать и фиксировать факт непредставления или некачественного предоставления жилищно-коммунальных услуг, участвовать в составлении соответствующих актов. 

3.4.12. Требовать от «Управляющей организации» возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения «Управляющей организацией» своих обязанностей по настоящему Договору.
3.4.13. Требовать от «Управляющей организации» ежегодного представления отчета о выполнении настоящего Договора в соответствии с  его условиями.

 3.4.14. Получать любую информацию, связанную с выполнением «Управляющей организацией» и ее подрядчиков обязательств по настоящему Договору.

3.4.15. Получать информацию об организациях (название, контактные телефоны, телефоны аварийных служб), осуществляющих обслуживание и ремонт помещения, а также общего имущества в Многоквартирном доме; об организациях – поставщиках коммунальных и иных услуг.

3.4.16. Знакомиться с договорами, заключенными «Управляющей организацией» в целях реализации настоящего Договора, контролировать ход их выполнения, обоснованность  и порядок оплаты за выполненные работы. В случае необоснованности оплаты не принимать от «Управляющей организации» эти работы.       

 3.4.17. Требовать от «Управляющей организации» исполнения заявок «Товарищества» на оказание «сервисных» услуг в интересах «Товарищества», подписанных Председателем Правления, в объеме перечисленных средств «Товариществом».

 3.4.18. Вносить предложения о рассмотрении вопросов об изменении настоящего Договора или его расторжении  в порядке, установленном законодательством.     
4. ЦЕНА ДОГОВОРА, РАЗМЕР ОПЛАТЫ ЗА СОДЕРЖАНИЕ И РЕМОНТ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ , КОММУНАЛЬНЫЕ УСЛУГИ И ПОРЯДОК ИХ ВНЕСЕНИЯ.
         4.1. Цена Договора и размеры платы за управление Многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества устанавливаются в соответствии с долей в праве собственности на общее имущество, пропорциональной занимаемому собственником жилому помещению согласно ст.249.289 ГК РФ и 37,39 ЖК РФ.

4.2. Цена настоящего Договора  определяется стоимостью работ и услуг по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества Многоквартирного  дома, приведенных в Приложениях № 3, 4, а также   стоимостью коммунальных услуг. 

 4.3. Порядок оплаты  за содержание и ремонт общего имущества для собственников Многоквартирного дома определяется решением общего собрания собственников в следующих вариантах: 

4.3.1. - на основании предложенной «Управляющей  организацией»  сметы расходов, рассчитанной по ценам и тарифам, установленным Правительством Москвы,  соразмерно площади каждого собственника;

   4.3.2. – по ставкам планово-нормативного расхода, ежегодно утверждаемым постановлениями Правительства Москвы с  учетом субсидий из бюджета г. Москвы в установленных Правительством Москвы случаях.

    4.4. При выборе собственниками порядка оплаты,  указанного в п.4.3.2,  «Управляющая организация» совместно с «Товариществом» оформляет необходимые документы для получения субсидии из бюджета города Москвы. 

    4.5. Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в помещениях, оснащенных квартирными приборами учета, а также при оборудовании Многоквартирного дома общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии с объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными  Правительством РФ; при отсутствии квартирных и (или) общедомовых приборов учета – исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых органом государственной власти г. Москвы в порядке, установленном Правительством РФ.          

   4.6. Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме указан в Приложениях № 3,4 к настоящему Договору.      

   4.7. «Управляющая организация» предоставляет через ГУ ИС района «Марьино» собственникам помещений платежные документы, на основании которых собственники производят плату за содержание и ремонт общего имущества, коммунальных  и иных услуг.

         4.8. Оплата услуг собственниками осуществляется путем перечисления средств на расчетный счет «Управляющей организации».

         4.9. Оплата дополнительных «сервисных» услуг осуществляется  «Управляющей организацией» на основании заявки «Товарищества», в соответствии с  предварительно согласованной с ним  сметы расходов на выполнение конкретных видов «сервисных»  работ, услуг.   

         4.10. Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения, включающей в себя плату за услуги и работы по управлению Многоквартирным домом, содержанию, текущему   ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, расчет  коммунальных услуг производится на основании тарифов, определяемых в установленном законом порядке и действующих в сфере жилищно-коммунального хозяйства г.Москвы.

  4.11. В случае изменений действующего законодательства, цен, тарифов на материалы, ресурсы и услуги, коэффициентов, размеров субсидий, дотаций  «Управляющая организация» в одностороннем порядке производит перерасчет  платежей  с уведомлением «Товарищества».

   4.12. Расчет по  оплате за жилое помещение производится на основании нормативных актов, с учетом  субсидий, выделяемым из бюджета г. Москвы, поступающих  на расчетный счет «Управляющей организации»  в соответствии с условиями настоящего Договора.

   4.13. Неиспользование собственниками и иными лицами помещений не является основанием невнесения платы за помещение и коммунальные услуги. При временном отсутствии граждан внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утверждаемом Правительством Российской Федерации. 

    4.14. Изменение формы собственности на помещение, оснований пользования помещением, ликвидация «Товарищества» не является причиной для изменения размера платы за коммунальные услуги. 

    4.15. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, изменение размера платы за коммунальные услуги определяется в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

                                     5.   OTBETCTBEHHOCTЬ CTOPOH.

  5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
6. КОНТРОЛЬ ЗА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. 

ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ РАБОТ.

6.1. Контроль «Товарищества» за деятельностью «Управляющей организации» осуществляется в следующих формах:

6.1.1. Представление по итогам технических осмотров Многоквартирного дома «Управляющей организацией» Правлению «Товарищества» информации о состоянии переданного в управление жилищного фонда.
6.1.2. Контроль за целевым использованием «Управляющей организацией»  денежных средств, платежей за жилищно-коммунальные услуги, поступающих от собственников жилых помещений. 
6.1.3. Полный отчет «Управляющей организации»  о выполнении условий настоящего Договора, предоставляемый в течение шестидесяти календарных дней, следующих за отчетным годом.

6.2. Контроль за исполнением обязательств «Управляющей организации»  по настоящему Договору осуществляется Председателем «Товарищества», правлением, ревизионной комиссией, или лицами на основании Доверенности, выписанной Председателем «Товарищества».

6.3. Оценка качества работы «Управляющей организации» осуществляется на основе следующих критериев:

6.3.1. Своевременное осуществление платежей по договорам с подрядными организациями.

6.3.2. Наличие и исполнение перспективных и текущих планов работ по управлению, содержанию и ремонту жилищного фонда.

6.3.3. Осуществление «Управляющей организацией» мер по контролю  качества и объемов поставляемых жилищно-коммунальных услуг.

6.3.4. Снижение количества жалоб на качество жилищно-коммунального обслуживания, условий проживания, состояния общего имущества в Многоквартирном доме.

6.3.5. Уровень сбора платежей за жилищно-коммунальные услуги, прочих платежей.

6.3.6. Своевременность и регулярность представляемых «Товариществу» планов, отчетов, информации о состоянии и содержании переданного в управление Многоквартирного дома.

6.4. Недостатки, выявленные собственниками или правлением, фиксируются в письменном виде (актом) в присутствии уполномоченных представителей «Управляющей организации».

Недостатки, указанные в акте, а также предложения правления «Товарищества» по устранению этих недостатков рассматриваются «Управляющей организацией» в течение 5 календарных дней с момента получения акта.

           6.5. Выполненные работы и оказанные услуги оформляются «Управляющей организацией» в соответствии с действующими нормативными требованиями, и их приемка осуществляется на основании акта приемки-сдачи выполненных работ, оказанных услуг. 

           6.6. Акт приемки-сдачи выполненных работ, оказанных услуг, должен быть оформлен «Управляющей организацией» не позднее 5 дней после завершения всех работ и оказанных услуг.
           6.7. Выполненные работы и оказанные услуги могут приниматься Сторонами поэтапно – по каждой выполненной позиции, или группе выполненных позиций (в соответствии со сметой, утвержденной Сторонами).
7. ФОРС-МАЖОР

7.1. Стороны не несут ответственность по своим обязательствам, если невыполнение настоящего Договора явилось следствием непреодолимой силы, возникшей после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера.

7.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по настоящему Договору, причем ни одна из  Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

7.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по настоящему Договору, обязана немедленно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.

7.4. Обязанность доказывать обстоятельства непреодолимой силы лежит на Стороне, не выполнившей свои обязательства. 

8. ПOPЯДOK ИЗMEHEHИЯ УСЛОВИЙ И PACTOPЖEHИЯ ДOГOBOPA

8.1. Настоящий Договор может быть изменен Сторонами по взаимному соглашению. Все  изменения к настоящему Договору оформляются путем заключения Дополнений, Дополнительных соглашений, Приложений, которые подписывается лицами, уполномоченными на то Сторонами. Изменения, Дополнения, Приложения и другие документы вступают в силу после подписания их обеими Сторонами и скрепления их оттисками печатей организаций. 

       8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут при взаимном согласии Сторон, при этом взаимно возмещаются все причиненные другой Стороне фактические убытки.

8.3. В случае досрочного расторжения Договора  «Управляющая организация»:

а) вправе потребовать от «Товарищества» возмещения расходов, понесенных «Управляющей организацией» в связи с исполнением обязательств по настоящему Договору, понесенных до момента расторжения настоящего Договора. Обязанность доказывать размер понесенных расходов лежит на «Управляющей организации». При этом обязательства «Товарищества» по настоящему Договору считаются исполненными с момента возмещения «Товариществом»  указанных расходов; 
б) обязана за 30 дней до прекращения действия Договора передать техническую документацию (базы данных)  и иные, связанные с управлением домом документы, вновь выбранной управляющей организации, «Товариществу», либо, в случае выбора непосредственного управления домом собственниками помещений в таком доме одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа управления домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику помещения(й), при этом сведения о таком собственнике размещаются «Управляющей организацией»  в подъездах Многоквартирного дома.

8.4. В случае истечения срока действия или досрочного расторжения настоящего Договора «Управляющая организация» обязана участвовать в составлении и подписании акта о состоянии общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме, в том числе с участием представителей вновь выбранной управляющей организации, созданного товарищества собственников жилья.

      8.5.  При расторжении настоящего договора Стороны:

     - подписывают акт сверки работ за тридцать дней до прекращения настоящего Договора.   

     При наличии задолженности по этому  акту  Сторона, имеющая задолженность, перечисляет другой Стороне эту задолженность до окончания срока данного договора. 

            Техническая документация на Многоквартирный дом и иные связанные с управлением дома документы передаются при наличии  акта сверки работ, подписанного Сторонами. 

8.6. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между «Управляющей организацией» и «Товариществом».

      8.7. Основанием для одностороннего расторжения Договора являются:

      8.7.1. Систематическое невыполнение взятых на себя обязательств по настоящему Договору одной из Сторон;

      8.7.2. Систематическое непредставление «Управляющей организацией» необходимой информации «Товариществу» и его представителям о выполняемых работах  и оказанных услугах, о порядке законности и обоснованности списания денежных средств;

      8.7.3. Непредставление «Управляющей организацией» отчетов и актов «Товариществу» по выполненным работам и оказанным услугам;
      8.7.4. Систематическое невыполнение условий настоящего Договора, некачественное выполнение работ и некачественное оказание услуг;   

      8.7.5. Неправомерные действия «Управляющей организации», допущенные ею не в интересах «Товарищества», и (или) приведшие к убыткам «Товарищества»;

      8.7.6. Заключение каких-либо Договоров, соглашений, каких-либо юридических документов от лица «Товарищества», или в его интересах, без ведома и разрешения «Товарищества»;

      8.7.7. Отказ «Управляющей организацией» от предоставления каких-либо документов по запросу «Товарищества». Отказ в контроле «Товариществом» хода выполнения настоящего Договора «Управляющей организацией»;

      8.7.8. В случае ликвидации «Управляющей организации», если не определен её правопреемник.

      8.8. Pacтopжeниe Дoгoвopa нe ocвoбoждaeт Cтopoны oт oтвeтcтвeннocти зa eгo нapyшeниe. Окончание срока действия Договора влечет прекращение обязательств Сторон.
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
      9.1. Bce спopы и paзнoглacия, вoзникaющиe мeждy Cтopoнaми пo нacтoящeмy Дoгoвopy, paзpeшaютcя Cтopoнaми пyтём пepeгoвopoв, a в cлyчae нeвoзмoжнocти тaкoгo ypeгyлиpoвaния  в судебных органах.

      9.2. Настоящий Дoгoвop вcтyпaeт в cилy c мoмeнтa  пoдпиcaния Сторонами его и всех  необходимых Приложений к нему. 

      Cpoк дeйcтвия нacтoящeгo Дoгoвopa  определен Сторонами до »___»__________20___г  включительно.

     9.3. Договор считается пролонгированным на ____________, если за 30 дней до истечения срока его действия ни одна из Сторон не заявит о своем желании расторгнуть Договор или пересмотреть его условия. 
Приложения № 3,4, настоящего  Договора подлежат обязательному ежегодному пересмотру и с учетом установленных Правительством Москвы тарифов, планово-нормативных ставок на содержание и текущий ремонт общего имущества Многоквартирного дома.

     9.4. Bce Приложения к настоящему Дoгoвopу подписываются Cтopoнaми и являются его нeoтъeмлeмыми чacтями.
     9.5. Все Изменения и Дополнения к настоящему Договору вступают в силу с момента их подписания Сторонами и являются неотъемлемыми частями настоящего Договора.

     9.6. Во всем остальном, что прямо не указано в настоящем Договоре, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

      9.7. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. 
       У каждой из Сторон находится один экземпляр Договора. Договор составлен на _____      страницах и содержит 6 приложений на ______ страницах:

№ 1 Состав и состояние общего имущества Многоквартирного дома;

№ 2 Список контактных телефонов Управляющей и  подрядных организаций, обслуживающих Многоквартирный дом;
№3 Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества в Многоквартирном доме;

№4 Перечень работ по техническому ремонту общего имущества в Многоквартирном доме;

№5 Порядок изменения размера платы за коммунальные услуги  при предоставлении услуг ненадлежащего качества и  (или)  с перерывами, превышающими установленную продолжительность;

№ 6 Сведения по Многоквартирному дому по правоустанавливающим документам.    
                                     10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ CTOPOH:
«Товарищество»:

«Управляющая организация»:
	 ООО «АКВА-холдинг»                     

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	


	       «Товарищество»                                                                                        «Управляющая организация»

	

	Председатель ТСЖ «_____»                                                                       Президент ООО «Аква-холдинг»



	 ______________________                                                                              __________________В.Н.Горин

	   м.п.                                                                                                                 м.п.                                                                                                             


	
	

	
	
	
	
	


Приложение № I
к Договору № ___

управления Многоквартирным домом

      от «_____»__________20____ г.
СОСТАВ

и состояние  общего имущества Многоквартирного дома по адресу:___________________________________
	Наименование элемента

общего имущества
	Параметры

	Помещения общего пользования (лифтовой холл, межквартирные лестничные площадки, лестница, вестибюль, тамбур)
	Количество помещений  – 

Площадь пола --

Материал пола – 

	Лестницы
	Количество лестничных маршей –
Материал лестничных маршей – 

Материал ограждения – 

Материал поручня – 

Площадь – 

	Лифтовые и иные шахты
	Количество:

- лифтовых шахт – 

- иные шахты -

	Чердаки технические
	Количество – 

Площадь пола – 

	Технические подвалы
	Количество –
Площадь пола – 

Перечень инженерных коммуникаций, проходящих через подвал:

1.система отопления;

2.система водоснабжения – ХВС, ГВС;

3.системв канализации;

4.электрические сети;

5.внутренний водосток

Перечень установленного инженерного оборудования:

1.элеваторные узлы

2.узлы учета ХВС, ГВС, Ц/О

	Фундаменты
	Вид фундамента – 

Количество продухов  - 

	Стены и перегородки внутри подъездов
	Количество подъездов –
Площадь стен в подъездах –
Материал отделки стен: - 

Площадь потолков – 

Материал отделки потолков – 

	Наружные стены
	Материал – 

	Перекрытия
	Количество этажей –
Материал – 

Площадь – 

	Крыши
	Количество – 

Вид кровли –  ;       Материал кровли – 

Площадь кровли – 


	Двери
	Количество дверей, ограждающих вход в помещения общего пользования –
Из них:

Деревянных  –

Металлических –

	Окна
	Количество окон, расположенных в помещениях общего пользования –
Их них деревянных –.;   пластиковых – 

	Лифты и лифтовое оборудование
	Количество –
В том числе:
Марки лифтов – 

Грузоподъемность пасс. -
Площадь кабин – 

	Мусоропровод
	Количество – 

Длина ствола – 

Количество загрузочных устройств – 

	Вентиляция
	Количество вентиляционных каналов –
Материал вентиляционных каналов –
Протяженность вентиляционных каналов – 

Количество вентиляционных коробов – 

	Водосточные трубы
	Количество водостоков – 

Тип водосточных труб – 

Протяженность водосточных труб 

	Электрические вводно-распределительные устройства
	Количество – 

	Светильники
	Количество –

	Системы дымоудаления и противопожарной автоматики
	Количество -

	Магистраль с распределительным щитком
	Количество эл.  щитков – 

	Сети электроснабжения
	От вводного рубильника в эл.щитовой до индивидуального прибора учета (эл. счетчика), длина
- м

	Сети теплоснабжения
	Диаметр, материал стен и протяженность в однотрубном исчислении:

Диаметр –
Материал – 

Протяженность – 

	Задвижки, вентили, краны на системах теплоснабжения
	Количество:

Задвижек –
Вентилей – 

Кранов – 

	Элеваторные узлы
	Количество – 

	Конвектора
	Количество – 

Материал – 

	Полотенцесушители
	Количество – 

Материал – 

	Трубопроводы холодной воды
	Диаметр –
Протяженность – 

Материал – 

	Трубопроводы горячей воды
	Диаметр –
Протяженность – 

Материал – 

	Задвижки, вентили, краны на системах водоснабжения
	Количество:

Задвижек –
Вентилей – 

Кранов –.

	Трубопроводы канализации
	Диаметр –
Протяженность – 

Материал труб – 

	Коллективные приборы учета
	Перечень установленных приборов учета, марка и номер:

1.приборы учета холодной воды –

2.теплосчетчики -
3.электросчетчики -

	Калориферы
	Количество – 

	Указатели наименования улицы, переулка, площади и пр. на фасаде
	Количество – 

	Системы видеонаблюдения
	Количество -


       «Товарищество»                                                                                        «Управляющая организация»

Председатель ТСЖ __________                                                                      Президент ООО «Аква-холдинг»

   ______________________                                                                                __________________В.Н.Горин

   м.п.                                                                                                                     м.п.      

Приложение № 2
к Договору № ___

управления Многоквартирным домом

      от «_____»__________20____ г.
СПИСОК

  контактных телефонов Управляющей и подрядных организаций, обслуживающих Многоквартирный дом по адресу:

__________________________________
ООО «Аква-холдинг»                                    
Секретарь                                                                                                             658-57-56

Начальник участка                                                                                              658-57-55

ГУ «ИС района Марьино»   

Секретарь                                                                                                             349-72-31

ЕИРЦ района  Марьино                           многоканальный   паспорт. стол   787-20-35                  

(Братиславская д.18 корп.3)                                                       бухгалтерия   787-20-37

ОДС  № 21                                                                                                            346-93-51
Аварийные службы:

ООО «ППК Аква»                                                                                               345-72-10

МГУП «МОСЛИФТ»                                                                                          357-01-51

                                                                                                                               357-01-61

МГУП «Мосводоканал»                                                                 днем            356-88-21                                                                                             

                                                                                                          ночью          348-71-13

ОАО «Мосэнергосбыт»                                                                                      350-12-56

ОАО МОЭК                                                                                                         662-50-50

                                                                                                                               356-72-01   

       «Товарищество»                                                                                     «Управляющая организация»

Председатель ТСЖ ___________                                                                Президент ООО «Аква-холдинг»

   ______________________                                                                             __________________В.Н.Горин

   м.п.                                                                                                                м.п.      
Приложение № 3
к Договору № ___

управления Многоквартирным домом

      от «_____»__________20____ г.
ПЕРЕЧЕНЬ

услуг и работ по содержанию общего имущества в Многоквартирном доме, расположенном по адресу: ________________________________________________
	№ п/п
	Наименование работ
	Периодичность
	Годовая плата
(руб)
	Отметка о включении в состав работ

	
	1. Санитарные работы по содержанию помещений общего пользования

	1.
	Влажное  подметание  лестничных площадок и маршей нижних 2-х  этажей


	Ежедневно (кроме воскресных и праздничных дней)
	
	

	
	Влажное подметание лестничных площадок и маршей выше 2- го этажа.
	1 раз в неделю
	
	

	
	Влажное подметание мест перед загрузочным клапаном мусоропроводов
	6 раз в неделю
	
	

	
	Мытье лестничных  площадок и маршей
	1 раз в месяц
	
	

	
	Мытье пола кабины лифта
	6 раз в неделю
	
	

	
	Влажная протирка стен, дверей, плафонов и потолка кабины лифта
	2 раза в месяц
	
	

	
	Влажная  протирка  стен, дверей, плафонов на лестничных клетках, оконных решеток, шкафов для электросчетчиков, почтовых ящиков 
	1 раз в год
	
	

	2.

	Удаление отходов из мусоросборной камеры
	ежедневно
	
	

	
	Уборка, мойка стен и пола мусоросборной камеры
	ежедневно
	
	

	
	Уборка и мойка загрузочных клапанов
	1 раз в неделю
	
	

	
	Мытье нижней части ствола и шибера мусоропровода
	1 раз в месяц
	
	

	
	Очистка передвижных контейнеров
	ежедневно
	
	

	
	Промывка, очистка и дезинфекция внутренней поверхности ствола мусоропровода
	1 раз в месяц
	
	

	
	Устранение засора
	по мере необходимости
	
	

	3
	Мытье окон, уборка чердачного и подвального помещений
	1 раз в год
	
	

	4
	Подготовка зданий к праздникам 
	2 раза в год
	
	

	
	Итого по разделу 1:

	
	
	

	
	2. Услуги вывоза бытовых отходов и КГМ

	5.
	Вывоз твердых бытовых отходов
	Ежедневно
	
	

	6.
	Вывоз КГМ
	По мере необходимости
	
	

	
	Итого по разделу 2:
	
	
	

	3. Подготовка Многоквартирного дома к сезонной эксплуатации (весенне-летней, 

осенне-зимней)

	7
	Проведение технических осмотров с составлением актов  готовности Многоквартирного дома к сезонной эксплуатации
	Не реже 2-х раз в год
	
	

	8.
	Расконсервирование и ремонт поливочной системы, консервация системы центрального отопления, ремонт просевших отмосток
	По мере перехода       к эксплуатации дома в весенне-летний период
	
	

	9.
	Промывка и опрессовка , ремонт и регулировка систем центрального отопления, прочистка дымовентиляционных каналов. , ремонт и укрепление входных дверей
	По мере перехода       к  эксплуатации дома в осеннее - зимний период
	
	

	10.
	Замена разбитых стекол, окон и дверей в помещениях общего пользования
	По мере необходимости
	
	

	11.
	Укрепление водосточных труб, коленок и воронок
	1 раз в год
	
	

	
	Итого по разделу 3:
	
	
	

	
	4. Проведение технических осмотров и мелкий ремонт

	12.
	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации, теплоснабжения, электротехнических устройств
	Прочистка канализационного лежака - 2 случая в год; Проверка исправности канализационных вытяжек - 2 проверки в год; Проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах -1 проверка в год; восстановления  освещения л/клеток, подвалов, чердаков, холлов- по мере надобности
	
	

	13.
	Регулировка и наладка систем отопления
	по мере надобности
	
	

	14.
	Профилактический осмотр и наладка сантехоборудования
	1 раз в год
	
	

	15.
	Профилактический осмотр и наладка электрооборудования в электрощитовых и поэтажных щитках
	1 раз в год
	
	

	16.
	Обслуживание систем дымоудаления и противопожарной безопасности

	Ежемесячно
	
	

	17.
	Проведение электротехнических замеров: 
- сопротивления; - изоляции;
- фазы - нуль.
	Согласно требованиям технических регламентов
	
	

	
	Итого по разделу 4:
	
	
	

	5.Эксплуатация лифтов и лифтового хозяйства

	18.
	Проведение осмотров; Техническое обслуживание
	Ежедневно 
Согласно требованиям технических регламентов

	
	

	
	6.Устранение аварии и выполнения заявок населения

	19.
	Устранение аварии

 (ЖНМ-96-01/3,ЖНМ-96-01-/2)
	На системах водоснабжения, теплоснабжения - немедленно; на системах канализации - немедленно, на системах энергоснабжения в течение 3 часов после получения заявки диспетчером.
	
	

	20.
	Выполнение заявок населения (ЖНМ-96-01/5)
	Протечка кровли -1 сутки; нарушение водоотвода - 5 суток; неисправность освещения мест общего пользования - 1 сутки, неисправность электрической проводки - 2 часа; неисправность лифта не более суток с момента получения заявки.
	
	

	
	Итого по разделу 6:
	
	
	

	
	7. Прочие услуги

	21.
	Дератизация
	Ежемесячно
	
	

	22.
	Дезинсекция
	2 раза в год по заявкам жителей
	
	

	23.
	Услуги   энергоснабжения всего, в т.ч.:
	
	
	

	
	Дежурное освещение
	Ежедневно
	
	

	
	Силовая энергия
	Ежедневно
	
	

	24.
	Обслуживание системы АСКУЭ двухтарифного учета электроэнергии
	Ежедневно
	
	

	25.
	Непредвиденные работы
	По мере необходимости
	
	

	26.
	Ремонт общего имущества МКД
	По плану
	
	

	27.
	Обслуживание линии связи ЦТП-РБ
	Согласно требованиям технических регламентов

	
	

	
	Итого по разделу 7:
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	В год
	
	

	
	Справочно:
	В месяц
	
	

	
	
	На 1 кв.м.
	
	

	
	
	Услуга управления
	
	

	
	
	Планово-нормативная ставка
	
	


       «Товарищество»                                                                                     «Управляющая организация»

Председатель ТСЖ ____________                                                             Президент ООО «Аква-холдинг»
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Приложение № 4
к Договору № ___

управления Многоквартирным домом

      от «_____»__________20____ г.
ПЕРЕЧЕНЬ

 услуг   и  работ  по  содержанию  текущему ремонту общего  

имущества  в  Многоквартирном  доме  по   адресу:
_______________________________
I.Содержание общего имущества Многоквартирного дома
	№

п/п
	Наименование  объекта  проведения  работ


	Виды  работ

	1.
	2.
	3.

	1
	Кровли
	Очистка  от  мусора,  листьев



	2
	Стены, фундаменты


	Промывка  цоколей

	3
	Центральное  отопление


	Промывка,  опрессовка, регулировка и наладка систем центрального отопления 



	4
	Внутренняя  система  электроснабжения
	Смена  перегоревших  лампочек  на  лестничных  клетках, в технических  подпольях,  на  чердаках

 

	5
	Подъезды


	Подметание  и  мытье  лестничных  маршей, площадок  и  холлов, пола  лифтов.  Влажная  протирка   стен,  дверей,  почтовых  ящиков,  подоконников,  приборов  отопления,  приборов освещения,  перил,  металлических  элементов  лестниц.  Влажная  протирка  стен, дверей,  потолка  кабин  лифтов.



	6
	Чердаки   и  подвалы


	Приведение  в  порядок – очистка  от  мусора,  дезинфекция  и дератизация.



	7
	Мусоропроводы


	Мойка  нижней  части  ствола  и  шибера  мусоропровода,  мойка  мусоропровода;  оснащенного  устройством  для  промывки,  очистка  и  дезинфекция  внутренней   поверхности  ствола  мусоропровода;  уборка  мусороприемных  камер  и  загрузочных  клапанов; очистка  и  дезинфекция  всех  элементов  мусоропровода; устранение  засора.

	8
	Специальные общедомовые технические устройства лифтов с механическим оборудованием в машинном помещении, переговорные устройства (лифт - ОДС), система  ДУ и ППА, линии связи и оборудование, входящее в систему автоматической системы контроля учета энергоресурсов
	Техническое обслуживание по регламентам . установленным уполномоченными организациями исполнительной власти


II.Текущий  ремонт  общего  имущества  Многоквартирного  дома

	№

п/п
	Наименование  объекта  проведения  работ


	Виды  работ

	1.
	2.
	3.

	1
	Фундаменты
	Устранение  местных деформаций,  усиление  восстановление   поврежденных  участков  фундаментов, вентиляционных  продухов, отмосток и входов  в  подвал.



	2
	Стены  и   фасады


	Герметизация  стыков,  заделка  и  восстановление  архитектурных  элементов, ремонт, окраска,  промывка  фасадов  и  цоколей, замена  и  восстановление  домовых  знаков  и  уличных  указателей.



	3
	Крыши
	Устранение  неисправностей  и  ремонт  стальных,  асбестоцементных  и  других  элементов  кровельных  покрытий,  замена  элементов  внутреннего  и  наружного  водостока,  парапетных  решеток, ремонт  освещения,  вентиляции, восстановление  гидроизоляции,  переходов  через  трубопроводы  и  нормативного  температурно-влажностного  режима.

Примечание: Для  кровельных  покрытий  

- смена  не  более  15%

	4
	Центральное  отопление


	Промывка,  опрессовка, регулировка   и  наладка  систем  центрального  отопления.



	5
	Оконные  и дверные  заполнения  на  лестничных  клетках  и  во  вспомогательных  помещениях,  входные  двери
	Смена  и  восстановление  отдельных  элементов (приборов)  и  заполнений  на  лестничных  клетках  и  во  вспомогательных  помещениях,  установка  и  текущий  ремонт  доводчиков.

	6
	Лестницы,  пандусы,  крыльца, зонты – козырьки  над  входами  в  подъезды,  подвалы   над  балконами  верхних  этажей
	Восстановление   или  замена отдельных  элементов  и  участков

	7
	Полы  (на  лестницах,  чердаках, холлах  и  подвалах)
	Замена,  восстановление  отдельных  элементов   участков

 

	8
	Внутренняя  отделка  в  подъездах,  технических  помещениях   и  вспомогательных  помещениях


	Восстановление  отделки  стен,  потолков, ремонт  лестничных клеток,  технических  помещений  и  вспомогательных  помещений

- не  более  15%



	9
	Центральное  отопление: трубопроводы  отопления (прямой,  обратный)  от  стены  здания  до  теплового  узла   с  общедомовым  узлом  учета  (в  подвале);  тепловой  узел  с  разводкой    трубопроводов  по  подвалу  и  чердаку (  в  зависимости  от  схемы  системы   отопления)  с запорно – регулировочной  арматурой  и  спускниками;  стояки  с  запорно – регулировочной арматурой ;  подводки  к  нагревательным  приборам;  нагревательные  приборы (батареи)


	Замена  и  восстановление  (не  более 15 %)   центрального  отопления  с  выполнением   наладочных и  регулирующих  работ,  ликвидацией  непрогревов  и  неисправностей  в  квартирах



	10
	Горячее  водоснабжение:  трубопроводы  горячего  водоснабжения  (прямой  и  циркуляционный);  разводка  трубопроводов  по  подвалу  или  чердаку  (в  зависимости  от  схемы  ГВС)  с  запорно – регулировочной  арматурой;  стояки  с  запорно – регулирующей  арматурой; Полотенцесушители (общедомовые

	Замена  и  восстановление  работоспособности  отдельных  элементов  системы  горячего водоснабжения,  при  необходимости  отключение  и  включение  стояков



	11
	Холодное  водоснабжение:  водопроводный  ввод  от  стены  здания  до общедомового  узла  учета;  общедомовой  узел  учета;

Трубопроводы  по  подвалу  с   запорно  -регулировочной  арматурой; стояки с запорно-регулировочной арматурой 
	Замена  и  восстановление  работоспособности  отдельных  элементов  системы  холодного  водоснабжения,  при  необходимости  отключение  и  включение  стояков



	12
	Пожарный  водопровод:  ввод  пожарного  водопровода  от  стены  здания;  стояки  пожарного  водопровода  
	Замена  и  восстановление  работоспособности  (отдельных  элементов  пожаротушения  трубопроводов,  включая  ввод  и  стояки  пожарного  водопровода)

	13
	Канализация:  канализационный  выпуск  из  дома  до  первого   колодца;  трубопроводы  по  подвалу  с  прочистками  и  трапами; канализационные  стояки  с  ревизками  и  вентиляционной  вытяжкой
	Замена  и  восстановление  работоспособности  отдельных  элементов  системы  канализации, в том  числе  ликвидация  засоров,  за  исключением  внутриквартирного  сантехоборудования.


	14
	Внутренняя  система  электроснабжения  и  электротехнические  устройства  дома
	Восстановление  работоспособности  внутридомового  электрооборудования:  освещения  л/клеток,  подвалов,  чердаков,  холлов,  номерных  знаков  и  уличных  указателей;  вводно – распределительное  устройство  в  электрощитовой;  Кабельные  линии  по  подвалу;  поэтажная  разводка  и  поэтажный  щит;  поэтажные  щитовые  с  электросчетчиками  до  ввода  в  квартиру, измерение  сопротивления  изоляции  мегомметром  аппарата,  измерение  сопротивления  изоляции  мегомметром  групповой  линии  питания,  проверка  наличия  цепи  зануления  между  заземлением  и  элементами  электроустановок.

	15
	Вентиляция 
	Замена  восстановление  работоспособности  отдельных  общедомовых элементов

	16
	Мусоропроводы
	Восстановление  работоспособности  вентиляционных  и  промывочных  устройств,  мусороприемных  клапанов  и  шиберных   устройств

	17
	Внутридомовые  компоненты  специальных  общедомовые  технических  устройств:   лифты - с механическим  оборудованием  в  машинном  помещении,   система  ДУ и ППА, общедомовые  приборы  учета,  датчики  контроля,  линии  связи  и  оборудование,  входящее  в  систему  автоматической  системы  контроля  учета   энергоресурсов


	Замена  и  восстановление,  обеспечение  работоспособности  элементов  и  частей  специальных  устройств  по регламентам, уполномоченным  органами  исполнительной  власти.


       «Товарищество»                                                                                     «Управляющая организация»

Председатель ТСЖ _____________                                                             Президент ООО «Аква-холдинг»

   ______________________                                                                             __________________В.Н.Горин

   м.п.                                                                                                                 м.п.      
                                                                                                                                                            Приложение № 5
к Договору № ___

управления Многоквартирным домом

      от «_____»__________20____ г.
ПОРЯДОК

изменения размера платы за коммунальные услуги при

предоставлении услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами

превышающими установленную продолжительность*

	Требования к качеству

коммунальных услуг
	Допустимая

продолжительность

перерывов или предоставления коммунальных услуг

ненадлежащего качества
	Условия изменения размера платы за коммунальные услуги ненадлежащего

качества




1. Холодное водоснабжение 

	1.1. Бесперебойное 

круглосуточное водоснабжение в течение года


	Допустимая 

продолжительность 

перерыва подачи холодной воды: 

а)  8 часов (суммарно) в 

течение одного месяца, 

б)  4 часа единовременно,

а при аварии тупиковой 

магистрали- 24 часа    


	За каждый час превышения  (суммарно за расчетный  период) допустимой продолжительности перерыва подачи воды размер ежемесячной платы 

снижается на 0,15% от размера платы, определенной 

исходя из показаний приборов учета или при определении платы исходя из нормативов потребления коммунальных услуг

	1.2.Постоянное соответствие состава и свойств воды 

действующим санитарным нормам и правилам: нарушение качества не 

допускается


	Отклонение состава и 

свойств холодной воды 

от действующих 

санитарных норм 

и правил не допускается
	При несоответствии состава и свойств воды действующим санитарным нормам и правилам плата не вносится за каждый  день предоставлен 

коммунальной услуги ненадлежащего качества 

( независимо от показаний приборов учета) 

	1.3.Давление в системе 

холодного водоснабжения в точке разбора: 

а) в Многоквартирных 

домах и жилых домах: 

· не менее 0,03 МПА (0,3 кГс/см2); 

-не более 0,6 МПА ( 6 кГс/см2); 
	Отклонение давления 

не допускается
	За каждый час (суммарно за расчетный период) периода подачи воды:

а) при давлении, отличающемся от установленного до 25%, размер ежемесячной платы снижается на 0,1%, при давлении, отличающемся от установленного более чем на 25%, плата не вносится  за каждый день предоставления

коммунальной услуги ненадлежащего качества

(независимо от показаний приборов учета)



	2.Горячее водоснабжение

	2.1. Обеспечение 

температуры горячей воды в точке разбора:   

а) не менее 50 гр. С 

для закрытых   систем 

централизованного теплоснабжения  
	Допустимое отклонение 

температуры горячей воды в точке разбора: 

а) в ночное время ( с 23 до 6 часов ) не более чем на 5 гр.С 

б) в дневное время ( с 6 до23 часов ) не более чем на 3 гр. С


	а) при снижении температуры горячей воды

 до 40 гр. С оплата потребленной воды

производится по тарифу за холодную воду

	2.2. Постоянное соответствие состава и свойств горячей воды действующим санитарным нормам и правилам 
	Отклонение состава и свойств горячей воды от действующих 

санитарных норм и правил  не допускается
	При несоответствии состава и свойств воды 

действующим санитарным нормам и правилам плата не вносится за каждый день предоставления 

коммунальной услуги ненадлежащего качества 

( независимо от показаний приборов учета)



	2.3. Давление в системе 

горячего водоснабжения

в точке разбора:

-не менее 0,03 Мпа (0,3кГс/см2);

-не более 0,6 Мпа (6 кГс/см2) 
	Отклонение давления 

не допускается
	За каждый час (суммарно за расчетный период ) периода подачи воды:

а) при давлении,отключающемся от установленного до 25%,размер ежемесячной платы снижается на 0,1%;

б) при давлении, отличающемся от установленного более чем на 25%, плата не вносится за каждый день предоставления коммунальной услуги 

ненадлежащего качества (независимо от показаний 

приборов учета)



	3.Водоотведение

	3.1. Бесперебойное 

Круглосуточное водоотведение в течение года
	Допустимая продолжительность 

перерыва водоотведения

а) не более 8 часов 

(суммарно) в течении 

одного месяца;

б) 4 часа единовременно 

(в том числе при аварии)


	За каждый час, превышающий (суммарно за расчетный период) допустимую продолжительность перерыва водоотведения, размер платы  снижается на  0,15% от размера платы, определенной 

исходя из показаний приборов учета, или при определении платы исходя из нормативов 

потребления коммунальных услуг 

	4.Электроснабжение

	4.1. Бесперебойное

круглосуточное

электроснабжение

в течение года
	Допустимая 

продолжительность перерыва электроснабжения:

а) 2 часа – при наличии двух независимых взаимно резервирующих источников питания;

б) 24 часа – при наличии 

одного источника питания


	За каждый час превышения допустимой продолжительности перерыва электроснабжения (суммарно за расчетный период) размер

ежемесячной платы снижается на 0,15% от размера платы, определенной исходя из показаний приборов учета.

	5.Отопление

	5.1.Бесперебойное 

круглосуточное

отопление в течение

отопительного периода
	Допустимая продолжительность перерыва отопления:

а) не более 24 часов (суммарно) в течение одного месяца;

б) не более 16 часов - при

температуре воздуха от 12гр С до нормативной

в) не более 8 часов-при

температуре воздуха в жилых помещениях от 12гр.С до

 10 гр.С;

г) не более 4 часов-при температуре воздуха в жилых помещениях от 10 до 8 гр.С


	За каждый час, превышающий (суммарно за расчетный  период)  допустимую продолжительность перерыва отопления, размер ежемесячной платы снижается на 0,15% от размера платы, определенной исходя из показаний приборов учета

	5.2.Обеспечение температуры воздуха:

а) в жилых помещениях не ниже +18гр.С (в угловых комнатах +20 гр. С),

б) в других помещениях-

в соответствии с ГОСТ 

Р 51617-2000.

допустимое снижение

нормативной температуры в ночное время суток(от 0 до 5 часов)- не более3гр.С


	Отклонение температуры

воздуха в жилом помещении не 

допускается
	За каждый час отклонения температуры воздуха в жилом помещении от указанной в настоящем пункте (суммарно) за расчетный период) размер

ежемесячной платы снижается:

а) на 0,15% от размера платы, определенной исходя из  показаний приборов учета за каждый градус отклонения температуры

	5.3.Давление во внутри-

домовой системе отопления:

а) с системами конвекторного и панельного отопления, калориферами а также прочими отопительными приборами - не более 1,0

Мпа (10кГс/см2)
	Отклонение давления более установленных значений не допускается
	За каждый час (суммарно за расчетный период) периода отклонения установленного давления во внутридомовой системе отопления при  давлении, отличающемся от установленного более чем

на 25% , плата не вносится за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета)




       «Товарищество»                                                                                     «Управляющая организация»

   Председатель ТСЖ _____________                                                          Президент ООО «Аква-холдинг»

   ______________________                                                                             __________________В.Н.Горин
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Приложение № 6
к Договору № ___

управления Многоквартирным домом

      от «_____»__________20____ г.
СВЕДЕНИЯ
по Многоквартирному дому по правоустанавливающим документам

по адресу:  ___________________________
	№ п/п 
	Количество квартир
	Площадь дома по БТИ без учета летних (кв. м)
	В том числе жилая (кв. м)
	Количество собственников (чел):

купля-продажа, приватизация
	Муниципальное жилье

(чел.)
	Общее
число 

проживающих 

(человек) 



	1
	        2
	             3
	         4
	        5
	       6
	         7

	1
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